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Siniestros Detectados y No Reportados Mutual de Seguros de Chile 

 

En cumplimiento de la Norma de Carácter General (NCG) N°306, modificada por la NCG N° 387 y NCG 

N°413 de la Superintendencia de Valores y Seguros, actual Comisión para el Mercado Financiero, se 

presenta el resultado del proceso anual de búsqueda de siniestros detectados y no reportados al 31 de 

diciembre de 2017. 

 

El listado contiene un registro de los beneficiarios de las pólizas respecto de las cuales no se ha 

efectuado un denuncio de siniestro y que aseguraban la vida de personas cuyo fallecimiento nos ha 

sido informado por el Servicio de Registro Civil e Identificación o ha sido detectado por otros medios 

distintos de un denuncio formal. En el caso de pólizas sin designación de beneficiario, se identifica 

únicamente al asegurado de la misma; por regla general, la indemnización en estos casos corresponde 

a los herederos del asegurado. 

 

Para realizar el denuncio del siniestro y solicitar el pago respectivo existen distintos canales de 

atención: 

 

 Sucursales: En cualquiera de las sucursales de Mutual de Seguros. Los horarios de atención y su 

dirección se encuentran publicados en el siguiente enlace: https://www.mutualdeseguros.cl/sucursales 

 Sitio Web: A través de nuestro sitio web, en el siguiente 

enlace: https://core.mutualdeseguros.cl/denuncia_siniestro/home1.php?op=1 

 Contact Center: A través de nuestro Contact Center, al 600 626 7311 

 

NOMBRE RUT PÓLIZA TIPO 

ADA DE LAS MERCEDES URBINA URETA 2806883-2 144433 BENEFICIARIO 

ADRIANA DEL CARMEN LOPEZ VILLEGAS 6135220-1 915412 BENEFICIARIO 

ADRIANA ELENA CASTRO PEÑA   169593 BENEFICIARIO 

ALEXIS CERDA DIAZ 5954686-4 815063 BENEFICIARIO 

ALFREDO IGNACIO SERRANO LARENAS 6848077-9 145590 BENEFICIARIO 

ALICIA DEL CARMEN CERDA DIAZ 3857701-8 815063 BENEFICIARIO 

AMANDA DEL CARMEN ASTUDILLO CESPEDES   920082 BENEFICIARIO 

ANA DAGNINO DAGNINO 4471165-6 326738 BENEFICIARIO 

ANA MARIA BRACAMONTE AGUIRRE   188427 BENEFICIARIO 

tel:(600)%20626-7311
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NOMBRE RUT PÓLIZA TIPO 

ANA MARIA BRACAMONTE AGUIRRE   253502 BENEFICIARIO 

ANA MARIA GONZALEZ PEÑA 4820630-1 904042 BENEFICIARIO 

BENJAMIN IGNACIO FLORES VIDELA   855482 BENEFICIARIO 

BERNARDITA AGUILAR AGUILAR   312415 BENEFICIARIO 

BERNARDO ALEJANDRO MIQUEL SERRANO 8191418-K 837792 BENEFICIARIO 

BLANCA TRUJILLO DIAZ   161194 BENEFICIARIO 

CAMPUSANO CACERES GIANCARLO 21353119-0 958394 BENEFICIARIO 

CARLOS GUSTAVO YAÑEZ SAN CRISTOBAL 16286347-9 855330 BENEFICIARIO 

CARMELA ARANEDA DE SAAVEDRA   134119 BENEFICIARIO 

CLAUDIA BEATRIZ SOLAR INFANTE   933022 BENEFICIARIO 

CLAUDIO ANTONIO NAVIA ZAVALA   902836 BENEFICIARIO 

CLAUDIO ENRIQUE TORRES SALINAS 12451754-0 903322 BENEFICIARIO 

CONSUELO MONTENEGRO MONTENEGRO   144456 BENEFICIARIO 

CONSUELO MONTENEGRO MONTENEGRO   240012 BENEFICIARIO 

DANIEL RODRIGO YUNGE TORO 16586826-9 746637 BENEFICIARIO 

DINA CISTERNAS GUZMAN 4567876-8 756820 BENEFICIARIO 

DOLORES VERA ESPINOZA 4013028-4 214459 BENEFICIARIO 

DONATILA VALLADARES LEAL   136374 BENEFICIARIO 

EDGARD ANTONIO GALLARDO RIVERA 18633364-0 846943 BENEFICIARIO 

ELENA BARRIENTOS VASQUEZ   173003 BENEFICIARIO 

ELENA DEL CARMEN FARIAS ARRIAGADA   239123 BENEFICIARIO 

ELENA PINEDA CATALAN   207072 BENEFICIARIO 

ELSA MARGOT RUBI MARTINEZ FLORES 4137188-9 165998 BENEFICIARIO 

ESTER ELISA CAMPOS VASQUEZ 4101739-2 221667 BENEFICIARIO 

ESTER TERAN AGURTO   174165 BENEFICIARIO 

FLORA RENDIC PEREZ   195051 BENEFICIARIO 

FRANCISCO JOSE RIBOT BENAVIDES 3170933-4 215351 ASEGURADO TITULAR 

FRANCISCO JOSE RIBOT BENAVIDES 3170933-4 827324 ASEGURADO TITULAR 

FRANCISCO MELLADO MARIN 
 

217646 BENEFICIARIO 

FRANCISCO MELLADO MARIN   255862 BENEFICIARIO 

FRANCISCO MELLADO MARIN   310318 BENEFICIARIO 

GABY PINTO ROJAS 4127087-K 162751 BENEFICIARIO 

GILDA ANDREA MOLINA GALVEZ 12722184-7 165827 BENEFICIARIO 

GUILLERMINA CARDENAS CARDENAS   190767 BENEFICIARIO 

GUILLERMO EDUARDO GONZALEZ VILLAVICENCIO 5947909-1 612495 ASEGURADO TITULAR 

HILDA ROSA HERRERA AVILA 3166107-2 87033 BENEFICIARIO 
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NOMBRE RUT PÓLIZA TIPO 

HORTENSIA ROJAS BRITO   127310 BENEFICIARIO 

INGRID VALENCIA ORTEGA 9081075-8 818298 BENEFICIARIO 

IRENE DEL CARMEN GONZALEZ PEÑA 9433847-6 904042 BENEFICIARIO 

IRIS ROSA FERRANDO SERRANO 2003666-4 167516 BENEFICIARIO 

ISABEL DEL CARMEN VALDIVIA TAPIA   409565 BENEFICIARIO 

IVO DANIEL RAMOS ASTUDILLO 16286314-2 11128090 BENEFICIARIO 

JACQUELINE CATALINA SEREY CRISOSTOMO   178019 BENEFICIARIO 

JAIME GONZALEZ PEÑA 4849263-7 904042 BENEFICIARIO 

JESSICA LORETO MELLA CARMONA 15944737-5 11107334 BENEFICIARIO 

JOBITA DEL CARMEN PEÑAILILLO SANHUEZA   172362 BENEFICIARIO 

JOSE GUILLERMO NAVIA ZAVALA   902836 BENEFICIARIO 

JOSE LUIS LINEROS ZURITA 7687954-0 182057 BENEFICIARIO 

JOSE PRIMITIVO PINEDA CACERES 5046875-5 928614 ASEGURADO TITULAR 

JUAN PABLO AMIGO MUÑOZ   11009568 BENEFICIARIO 

JUAN PABLO VIAUX MELO 16863642-3 839185 BENEFICIARIO 

JUANA ESTRELLA SANCHEZ GERALDO 2959739-1 846943 BENEFICIARIO 

JUANA ROSA DIAZ HERRERA   902407 BENEFICIARIO 

JUANA SALDIVIA EUGENIO   315513 BENEFICIARIO 

JULIA MERCEDES ALVAREZ TORO   213972 BENEFICIARIO 

KAREN ELIZABETH ALARCON CANALES 16156391-9 705856 BENEFICIARIO 

KARINA PAOLA SIMPERTIGUI PINCHEIRA 14045056-1 375679 BENEFICIARIO 

LEONOR PEREZ MIRANDA 4238780-0 140455 BENEFICIARIO 

LEONTINA IRENE ABACA ZAMORANO   365324 BENEFICIARIO 

LIDIA FARIAS SALINAS   155226 BENEFICIARIO 

LILA GRISELDA MUÑOZ PILAR 3756897-K 268663 BENEFICIARIO 

LILA GRISELDA MUÑOZ PILAR 3756897-K 301162 BENEFICIARIO 

LOIDA ESTER PINEDA PACHECO 3711107-4 94602 BENEFICIARIO 

LORENA MONSERRAT LEON VILLANUEVA 13226281-0 713430 BENEFICIARIO 

LORENA VERONICA BRITO ESTAY 11263336-7 568356 BENEFICIARIO 

LUISA MERCEDES ROCO BERRIOS 6204905-7 621494 BENEFICIARIO 

LUZ ELCIRA GOMEZ MILLER 6504208-8 307624 BENEFICIARIO 

MARCELA FERNANDA LEON VILLANUEVA 13019903-8 713430 BENEFICIARIO 

MARIA ALICIA CERDA URRUTIA 2945148-6 91958 BENEFICIARIO 

MARIA ALVARDO SANCHEZ   229061 BENEFICIARIO 

MARIA ANGELICA NANJARI ALFARO DE LAFFERTE 4954526-6 166302 BENEFICIARIO 

MARIA BENAVIDES CARVAJAL   300380 BENEFICIARIO 
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NOMBRE RUT PÓLIZA TIPO 

MARIA CRISTINA SEPULVEDA ROJAS   169756 BENEFICIARIO 

MARIA CRISTINA SEPULVEDA ROJAS   902902 BENEFICIARIO 

MARIA DE LA LUZ CARVAJAL MAUREIRA   102590 BENEFICIARIO 

MARIA DE LA LUZ CARVAJAL MAUREIRA   170793 BENEFICIARIO 

MARIA DE LA LUZ CARVAJAL MAUREIRA   316231 BENEFICIARIO 

MARIA ELBA SILVA LILLO   148064 BENEFICIARIO 

MARIA ELENA REYES MUÑOZ 4703303-9 198042 BENEFICIARIO 

MARIA ELIANA LAGOS VENEGAS 5307439-1 698070 BENEFICIARIO 

MARIA EUFRACIA JORQUERA LOPEZ   150305 BENEFICIARIO 

MARIA EUGENIA GONZALEZ PEÑA 8557257-1 904042 BENEFICIARIO 

MARIA TERESA GALVEZ GALVEZ   212974 BENEFICIARIO 

MARIA TERESA GALVEZ GALVEZ   268316 BENEFICIARIO 

MARIA YOLANDA TOLEDO QUIJADA   208611 BENEFICIARIO 

MARIA YOLANDA TOLEDO QUIJADA   227761 BENEFICIARIO 

MARISOL DEL CARMEN DIAZ ALARCON 11332305-1 610769 BENEFICIARIO 

MARTA CASTRO VERGARA 3099726-3 170694 BENEFICIARIO 

MARTA SAEZ BUSTOS   196023 BENEFICIARIO 

MATILDE ARANCIBIA PASTEN 5012486-K 318007 BENEFICIARIO 

MAURICIO ANDRES WEGGENER CORTES   645672 BENEFICIARIO 

MERCEDES ELISA ARAYA SANCHEZ   226370 BENEFICIARIO 

MIREYA DEL CARMEN AMPUERO AMPUERO   232206 BENEFICIARIO 

MONICA ISABEL ARAYA ORTIZ 10330617-5 885765 BENEFICIARIO 

NATALIA ALEJANDRA ROMERO FUENTES 15333304-1 611319 BENEFICIARIO 

NICOLE ALEJANDRA YAÑEZ SANDOVAL   11039180 BENEFICIARIO 

NORMA BALBONTIN ORTIZ 3957434-9 113840 BENEFICIARIO 

NORMA ESTER ABARCA OLGUIN   463443 BENEFICIARIO 

OLGA DE LAS MERCEDES SANTIBAÑEZ CANTO   173789 BENEFICIARIO 

PAMELA FABIOLA BRITO ESTAY 11403527-0 568356 BENEFICIARIO 

PETRONILA MOLINA MOLINA 4321324-5 154279 BENEFICIARIO 

PIA BERNARDITA GATICA NILO   847219 BENEFICIARIO 

PIHÁN GARRIDO ANDREA DEL PILAR 11917525-9 632255 ASEGURADO TITULAR 

RAQUEL DEL CARMEN GONZALEZ GONZALEZ 4914243-9 301390 BENEFICIARIO 

RAQUEL MARIA GONZALEZ RIQUELME 7553258-K 660212 BENEFICIARIO 

RODRIGO ESCOBAR JOFRE 13005584-2 705507 BENEFICIARIO 

ROSA INES DIAZ VARAS 5676256-6 177673 BENEFICIARIO 

ROXANA FABIOLA MIQUEL SERRANO 8889428-6 837792 BENEFICIARIO 
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NOMBRE RUT PÓLIZA TIPO 

RUBERLINDA LOPEZ   172796 BENEFICIARIO 

SILVIA ISABEL MADARIAGA   236112 BENEFICIARIO 

SILVIA ISABEL MADARIAGA   273636 BENEFICIARIO 

SILVIA MATILDE GUTIERREZ SANZANA 6721064-6 832536 BENEFICIARIO 

SIRIA DE LAS MERCEDES ESCOBEDO CARREÑO 3345204-7 151520 BENEFICIARIO 

SOFIA BEATRIZ VIAUX MELO 18592462-9 839185 BENEFICIARIO 

SONIA CARMEN HERRERA INOSTROZA   908876 BENEFICIARIO 

SOTO IRIARTE RICARDO SEGUNDO 4709118-7 181509 ASEGURADO TITULAR 

SOTO IRIARTE RICARDO SEGUNDO 4709118-7 187073 ASEGURADO TITULAR 

SUSAN ELIA FLORIDO CANTILLANO 12845589-2 645156 BENEFICIARIO 

TRANSITO DEL CARMEN GAJARDO GALVEZ   191352 BENEFICIARIO 

TRANSITO DEL CARMEN GAJARDO GALVEZ   304866 BENEFICIARIO 

VERA MICHEA RENATO DEL ROSARIO 2782047-6 319319 ASEGURADO TITULAR 

VICTOR ADAM (ADAN) SILVA MAYORGA 4985073-5 706151 BENEFICIARIO 

VIRGINIA HERNANDEZ MANCILLA 4638264-1 901683 BENEFICIARIO 

XIMENA GONZALEZ PEÑA 4820629-8 904042 BENEFICIARIO 

YELDA SOTO DROGUETT 3703415-0 175177 BENEFICIARIO 

YENNY MARCIA ORTIZ GALLARDO 15201232-2 378519 BENEFICIARIO 

    

    
    

 
 

           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


