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Siniestros Detectados y No Reportados  
Mutual de Seguros de Chile

En cumplimiento de la Norma de Carácter General (NCG) N°306, modificada por la NCG N°387 y NCG N°413 
de la Comisión para el Mercado Financiero, se presenta el resultado del proceso anual de búsqueda de siniestros 
detectados y no reportados al 31 de diciembre de 2024.

El listado contiene un registro de los beneficiarios de las pólizas respecto de las cuales no se ha efectuado un 
denuncio de siniestro y que aseguraban la vida de personas cuyo fallecimiento nos ha sido informado por el Servicio 
de Registro Civil e Identificación o ha sido detectado por otros medios distintos de un denuncio formal. En el caso 
de pólizas sin designación de beneficiario, se identifica únicamente al asegurado de la misma; por regla general, 
la indemnización en estos casos corresponde a los herederos del asegurado.

Para realizar el denuncio del siniestro y solicitar el pago respectivo existen distintos canales de atención:

• Sucursales: Verifique los horarios de atención y las sucursales abiertas en nuestro sitio Corporativo https://
www.mutualdeseguros.cl/sucursales para ver las direcciones, ingrese a la sección Sucursales.

• Sitio Web: A través de nuestro sitio web, ingresando a la sección “Servicios Online”, en el siguiente enlace: 
https://core.mutualdeseguros.cl/denuncia_siniestro/?op=1

• Contact Center: A través de nuestro teléfono de contacto, al 600 626 7311 o vía WhatsApp al +56 9 3783 0823.

Viernes 28 de Marzo de 2025SINIESTROS DETECTADOS Y NO REPORTADOS

 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
16.017.604-0 ABIGAIL MANUELA FERREIRA ZUÑIGA 180942 Beneficiario 

3.476.282-1 ADRIANA OLIVIA MORA ORTEGA 753672 Titular

4.740.707-9 ADRIANA ROSALIA OTEIZA VALDERRAMA 192832 Beneficiario 

7.381.466-9 AIDA TERESA SEPULVEDA SOTO 190215 Beneficiario 

4.234.026-K ALBA CUBILLOS ROLDAN 138600 Beneficiario 

8.784.413-7 ALEJANDRO HECTOR SEEMANN DURAN 960224 Beneficiario 

17.438.676-5 ALEXIS CRISOSTOMO HIDALGO 742717 Beneficiario 

4.724.745-4 ALICIA MARGARITA MORENO SEGURA 176265 Beneficiario 

4.724.745-4 ALICIA MARGARITA MORENO SEGURA 253946 Beneficiario 

3.595.344-2 ANA DELIA MADARIAGA RAMIREZ 171134 Beneficiario 

ANA LUISA TAIBA PINO 237213 Beneficiario 

13.073.691-2 ANDREA CECILIA FUENTES VEJAR 11445169 Beneficiario 

4.589.871-7 ANIENTA ARANEDA CHANDIA 184066 Beneficiario 
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Viernes 28 de Marzo de 2025SINIESTROS DETECTADOS Y NO REPORTADOS

 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
2.568.625-K ARMANDO SEGUNDO VALDES TOLOZA 130366 Titular

ATRACTIVA DEL CARMEN ARAVENA CANCINO 300600 Beneficiario 

BERTA VERGARA LAZCANO 354694 Beneficiario 

13.753.673-0 BRENDA CAROL NUÑEZ PAZ 587644 Beneficiario 

15.725.714-5 CARLOS ALBERTO CAMPOS HERBACH 713037 Beneficiario 

13.315.248-2 CAROLA ANDREA AHUMADA COFRE 695528 Beneficiario 

12.734.019-6 CECILIA IRIS GUIÑEZ CANDIA 760347 Beneficiario 

CECILIA MAKARENA PEREZ OLMOS 4024262 Beneficiario 

13.611.895-1 CLAUDIA MARCELA LARA SALAZAR 743520 Beneficiario 

20.314.045-2 CLAUDIO ACUÑA CAVIERES 11280763 Beneficiario 

10.131.680-7 CLAUDIO ANTONIO BUSTOS JIMENEZ 756480 Beneficiario 

10.131.680-7 CLAUDIO ANTONIO BUSTOS JIMENEZ 156479 Beneficiario 

16.860.844-6 CLAUDIO CESAR MEZA JOFRE 11096548 Beneficiario 

12.553.333-7 CRISTIAN ANDRES ALVEAR HERRERA 910531 Beneficiario 

13.010.345-6 CRISTIAN SEGUNDO ROBLES DURAN 11279898 Beneficiario 

20.590.084-5 CRISTOBAL MAXIMILIANO MUÑOZ BENAVENTE 166527 Beneficiario 

19.748.772-0 DANIELA DE LOS ANDES RUBILAR VALDES 11118509 Beneficiario 

8.967.612-6 DARIO AUGUSTO PIZARRO LUCERO 810760 Beneficiario 

22.275.487-9 DAVID ALONSO RUBILAR VALDES 11118509 Beneficiario 

18.584.453-6 DIEGO SEBASTIAN MARINCOVICH GARCIA 4021647 Beneficiario 

12.528.713-1 EDSON RICARDO CRUCES FLORES 226495 Beneficiario 

12.528.713-1 EDSON RICARDO CRUCES FLORES 374329 Beneficiario 

11.806.083-0 EDUARDO ALONSO RECABARREN TERROBA 766533 Titular

3.324.677-3 EDUARDO CORTEZ SAN MARTIN 101812 Titular

13.005.548-6 EDUTH JESED CHAMORRO VARGAS 4007404 Beneficiario 

ELENA DEL CARMEN CONTRERAS VALDES 138878 Beneficiario 

ELENA DEL CARMEN CONTRERAS VALDES 119726 Beneficiario 

ELENA DEL CARMEN CONTRERAS VALDES 738878 Beneficiario 

6.729.954-k ELIANA OLIMPIA BLU GALLO 146785 Beneficiario 

6.729.954-k ELIANA OLIMPIA BLU GALLO 215465 Beneficiario 

6.729.954-K ELIANA OLIMPIA BLU GALLO 59510 Beneficiario 

6.729.954-K ELIANA OLIMPIA BLU GALLO 113747 Beneficiario 

6.729.954-K ELIANA OLIMPIA BLU GALLO 746785 Beneficiario 

6.930.707-8 ELSA MORALES ITURRA 247135 Beneficiario 

3.534.708-9 ENRIQUE SEGUNDO MAMANI ARAVENA 180481 Titular

15.082.062-6 ESTANISLAO ESTRADA VASQUEZ 87036 Beneficiario 

EUFEMIA DEL CARMEN CORVALAN MENDOZA 210821 Beneficiario 

4.424.729-1 FARIDA RAHIL MELLA 164740 Beneficiario 
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 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
4.549.346-6 FLORA LINA LORDA ARAVENA 147565 Beneficiario 

4.549.346-6 FLORA LINA LORDA ARAVENA 747565 Beneficiario 

7.625.953-4 FLORENCIA DEL CARMEN CARRASCO MIRANDA 381319 Beneficiario 

21.268.870-3 FRANCISCA IGNACIA RUBILAR VALDES 11118509 Beneficiario 

9.161.619-k FRANCISCO ANTONIO BAEZ BAEZ 800499 Beneficiario 

FRANCISCO JAVIER ATRIA CIFUENTES 195118 Beneficiario 

FRESIA DELGADO ROJO 93657 Beneficiario 

FRESIA VARAS AGUILERA 165179 Beneficiario 

GABY MC CAWLEY MATTHEWS 232010 Beneficiario 

3.632.962-9 GERMAN PEDRO ROSENDO ALVAREZ LOBO 965622 Titular

4.727.656-K GLADYS PEDRAZA MUÑOZ 827306 Beneficiario 

GLORIA CONTRERAS PASSERON 921644 Beneficiario 

7.457.852-7 GLORIA DE LOURDES CARRASCO CANDIA 834503 Beneficiario 

3.656.730-9 GRACIELA AZUCENA HIDALGO PONCE 125284 Beneficiario 

3.656.730-9 GRACIELA AZUCENA HIDALGO PONCE 129350 Beneficiario 

7.931.138-3 GUILLERMO NOLASCO MENDEZ PIÑA 186663 Beneficiario 

7.931.138-3 GUILLERMO NOLASCO MENDEZ PIÑA 264437 Beneficiario 

8.649.154-0 HAYDEE ANA SALAZAR CASTILLO 186568 Beneficiario 

8.649.154-0 HAYDEE ANA SALAZAR CASTILLO 205240 Beneficiario 

10.251.633-8 HECTOR URIBE ALVARADO 227102 Beneficiario 

15.726.261-0 HELIO ANDRE FERREIRA ZUÑIGA 180942 Beneficiario 

7.359.552-5 HERNAN DEL CARMEN NAVARRETE DIAZ 849093 Beneficiario 

4.016.543-6 HUGO ALFREDO JARA GONZALEZ 146690 Titular

4.016.543-6 HUGO ALFREDO JARA GONZALEZ 746690 Titular

HUMBERTINA ORTIZ 204112 Beneficiario 

10.044.474-7 IRMA LAURA ARANEDA CATRIL 11343071 Beneficiario 

9.692.304-K JACQUELINE DEL CARMEN GOMEZ ZUÑIGA 828572 Beneficiario 

9.191.945-1 JAVIER ENRIQUE DIAZ CHIA 115266 Beneficiario 

9.191.945-1 JAVIER ENRIQUE DIAZ CHIA 155717 Beneficiario 

9.191.945-1 JAVIER ENRIQUE DIAZ CHIA 900233 Beneficiario 

9.191.945-1 JAVIER ENRIQUE DIAZ CHIA 109843 Beneficiario 

JEANNETTE FEDORA MOLINARI PESTAN 353764 Beneficiario 

4.394.006-6 JENNY FUENTEALBA LERDON 165058 Beneficiario 

11.309.446-K JESSICA ELIZABETH BAHAMONDE TENORIO 911867 Beneficiario 

15.373.821-1 JOAO JULIO FERREIRA ZUÑIGA 180942 Beneficiario 

JORGE ANTONIO AGUAYO CASTILLO 957362 Beneficiario 

7.663.398-3 JORGE HARUKICHI OTSU VARAS 844428 Beneficiario 

2.905.313-8 JORGE HONORATO PINO BATORY 168094 Titular
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 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
4.161.800-0 JORGE ISMAEL BUSTAMANTE VERGARA 172933 Titular

4.161.800-0 JORGE ISMAEL BUSTAMANTE VERGARA 253866 Titular

12.662.514-6 JORGE MAXIMILIANO ORTIZ COFRE 322858 Beneficiario 

12.662.514-6 JORGE MAXIMILIANO ORTIZ COFRE 342205 Beneficiario 

8.059.002-4 JOSE LEONARDO PIZARRO LUCERO 810760 Beneficiario 

4.147.410-6 JOSE NELSON CARRASCO VARGAS 166940 Titular

JUAN CARLOS CASTILLO BRITO 818406 Beneficiario 

JUANA ALKEYNO ALKEYNO 175834 Beneficiario 

JUANA DEL CARMEN CALDERON REYES 164785 Beneficiario 

6.784.778-4 JUANA VERONICA MELLA MOLINA 189917 Beneficiario 

7.498.126-7 JULIA DEL CARMEN LIZAMA MARIN 327402 Beneficiario 

JULIO GERARDO SALINAS SERRANO 146288 Beneficiario 

13.759.734-9 KAREN YANINA ORELLANA ROJAS 631405 Beneficiario 

13.759.734-9 KAREN YANINA ORELLANA ROJAS 11237746 Beneficiario 

17.714.365-0 KARIN JESSINA RUTHERFORD CARDENAS 4008237 Beneficiario 

18.792.533-9 KATERIN CRISOSTOMO HIDALGO 742717 Beneficiario 

19.358.188-9 LAIR EDUARDO FERREIRA ZUÑIGA 180942 Beneficiario 

10.752.602-1 LEONARDO IGNACIO GUIÑEZ CANDIA 760347 Beneficiario 

16.974.777-6 LEONEL ALEJANDRO BASTIAS REGOLLO 11270159 Beneficiario 

4.486.194-1 LEONOR DE LAS MERCEDES ARAVENA MONCADA 300703 Titular

8.901.770-K LILIAN ANDREA ROLOFF SUREDA 347836 Beneficiario 

LILIAN LUCIA DÍAZ LOPEZ 358016 Beneficiario 

3.236.740-2 LITO DEL CARMEN INOSTROZA ORTIZ 901126 Titular

4.981.862-9 LUCIANA FIGUEROA RUIZ 225630 Beneficiario 

4.981.862-9 LUCIANA FIGUEROA RUIZ 902214 Beneficiario 

9.176.528-4 LUIS ADRIAN OROSTICA MONTENEGRO 166315 Beneficiario 

12.210.609-8 LUIS ALBERTO SORICH ARAYA 225343 Beneficiario 

19.725.676-1 LUIS SEBASTIAN ESCOBAR PEDRERO 762096 Beneficiario 

4.790.992-9 MANUEL ASTERIO GARATE QUINTANILLA 239818 Titular

4.790.992-9 MANUEL ASTERIO GARATE QUINTANILLA 372799 Titular

4.790.992-9 MANUEL ASTERIO GARATE QUINTANILLA 315936 Titular

4.790.992-9 MANUEL ASTERIO GARATE QUINTANILLA 363741 Titular

MANUEL JESUS MAUREIRA OTAROLA 178953 Beneficiario 

7.721.321-k MARCELA DELFINA ALVEAR HERRERA 910531 Beneficiario 

8.939.829-0 MARCELA SEEMANN DURAN 960224 Beneficiario 

MARCELO HECTOR PEIRANO CASTILLO 957362 Beneficiario 

8.901.771-8 MARIA CLAUDIA ROLOFF SUREDA 347836 Beneficiario 

MARIA DIAMANTINA OGALDE CANALES 143980 Beneficiario 
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 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
MARIA DIAMANTINA OGALDE CANALES 229471 Beneficiario 

3.630.180-5 MARIA EDDA HOWARD PELLEGRI 905775 Beneficiario 

5.448.835-1 MARIA ELENA ZUNIGA BRITO 936725 Titular

3.351.057-8 MARIA ERNESTINA HIDALGO SALDIAS 118762 Beneficiario 

3.351.057-8 MARIA ERNESTINA HIDALGO SALDIAS 155929 Beneficiario 

4.745.567-7 MARIA INES GUERRERO HERRERA 161395 Beneficiario 

16.975.609-0 MARIA JOSE RODAS CADIN 11020325 Beneficiario 

MARIA LASTENIA GALDAMES CISTERNAS 623146 Beneficiario 

7.315.148-1 MARIA MIREYA CANTO SANTA MARIA 925069 Beneficiario 

4.910.773-0 MARIA ONDINA ASTUDILLO 166486 Beneficiario 

20.250.272-5 MARICEL YARITZA PEREZ OLMOS 4024262 Beneficiario 

MARTA ERNESTINA S. CROS GOLUSDA 378130 Beneficiario 

9.412.754-8 MARTA ROSA LUQUE GOMEZ 11056662 Beneficiario 

20.641.892-3 MARTIN ACUÑA CAVIERES 11280763 Beneficiario 

15.266.267-k MAURICIO ENRIQUE VENEGAS COFRE 695528 Beneficiario 

9.441.854-2 MAURICIO RODRIGO OROSTICA MONTENEGRO 166315 Beneficiario 

5.627.408-1 MERCEDES LUISA LAGOS MANCILLA 241220 Beneficiario 

5.627.408-1 MERCEDES LUISA LAGOS MANCILLA 260437 Beneficiario 

MIGUELINA DYER CARCAMO 154858 Beneficiario 

MIGUELINA DYER CARCAMO 226855 Beneficiario 

MIGUELINA DYER CARCAMO 317963 Beneficiario 

MONSERRAT DIAZ VARGAS 624537 Beneficiario 

NANCY DEL CARMEN GARATE SALGADO 226883 Beneficiario 

17.602.094-6 NICOL ANDREA YEVENES CONSTANZO 713037 Beneficiario 

18.662.449-1 NICOLE ANDREA OLIVARES LILLO 11157034 Beneficiario 

11.609.372-3 NICOLE YAMILA SOTO HERNANDEZ 597749 Beneficiario 

3.726.823-2 NORMA CRISTINA ROBLES SOYA 113873 Titular

3.726.823-2 NORMA CRISTINA ROBLES SOYA 902458 Titular

6.431.196-4 ORIANA DE LAS MERCEDEZ CONTRERAS HIDALGO 178632 Beneficiario 

12.189.960-4 PAOLA INES GUIÑEZ CANDIA 760347 Beneficiario 

8.851.261-8 PATRICIA ANGELICA MOLINA VALDEBENITO 480189 Beneficiario 

12.610.494-4 PRICILA EUNICE CHAMORRO VARGAS 4007404 Beneficiario 

3.329.411-5 RAMIRO DEL CARMEN GARCIA MARIN 203085 Titular

3.329.411-5 RAMIRO DEL CARMEN GARCIA MARIN 347952 Titular

3.329.411-5 RAMIRO DEL CARMEN GARCIA MARIN 236167 Titular

4.310.872-7 RAQUEL DEL CARMEN LARENAS BUSTOS 219062 Beneficiario 

4.310.872-7 RAQUEL DEL CARMEN LARENAS BUSTOS 270898 Beneficiario 

RAQUEL HENRIQUEZ GALLARDO 194710 Beneficiario 
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 Rut  Nombre  Póliza  Tipo
6.270.345-8 RAUL DEL CARMEN GUAJARDO SANCHEZ 920529 Titular

6.270.345-8 RAUL DEL CARMEN GUAJARDO SANCHEZ 966118 Titular

3.238.571-0 RENATO RONDANELLI CARRASCO 944880 Titular

13.816.664-3 RODRIGO HERNAN VENEGAS COFRE 695528 Beneficiario 

6.362.017-3 ROSA ESTER BRAVO PEREIRA 704527 Beneficiario 

15.068.347-5 ROSALES JUBAL EDUARDO 823572 Beneficiario 

11.549.789-8 ROSANNA VERUSHKA GOMEZ SANCHEZ 146085 Beneficiario 

22.851.900-6 ROSSE AVIGAIL BASTIAS CASTRO 11237637 Beneficiario 

6.498.391-1 RUTH DE LAS MERCEDES COSTA VIEYTES 142377 Beneficiario 

22.905.115-6 SCARLETH ANDREA MORENO BOLADOS 11241656 Beneficiario 

19.938.093-1 SEBASTIAN ACUÑA CAVIERES 11280763 Beneficiario 

15.017.245-4 SEBASTIAN MAURICIO DIAZ OBANDO 643014 Beneficiario 

8.177.755-1 SERGIO BELMOR ORELLANA MONTEJO 631405 Beneficiario 

15.026.085-K SERGIO WLADIMIR ORELLANA ROJAS 631405 Beneficiario 

15.026.085-K SERGIO WLADIMIR ORELLANA ROJAS 11237746 Beneficiario 

15.305.476-2 SIXTO ORLANDO OBANDO URRUTIA 751344 Beneficiario 

5.181.049-K SONIA MARIA DEL ROSARIO ASTUDILLO GUERRA 166317 Beneficiario 

SONIA OSSES REYES 656020 Beneficiario 

6.738.765-1 SUSANA DE LAS MERCEDES GONZALEZ NOVOA 647793 Beneficiario 

8.223.495-0 TATIANA MARIA SEPULVEDA OPAZO 843301 Beneficiario 

2.751.583-5 TERESA DEL CARMEN OLIVARES VIVANCO 232207 Beneficiario 

2.751.583-5 TERESA DEL CARMEN OLIVARES VIVANCO 389017 Beneficiario 

4.424.167-6 TERESA DEL JESUS BUSTAMANTE FARIAS 482576 Beneficiario 

4.470.222-3 TERESA MOLINA GOMEZ 190616 Beneficiario 

TRINIDAD CAMILA OBANDO DIAZ 751344 Beneficiario 

VALESKA BETSABE AROS MILLAR 156207 Beneficiario 

14.621.968-3 VANIA ELENA FERREIRA ZUÑIGA 180942 Beneficiario 

7.598.483-9 VERONICA DE LOS ANGELES MUÑOZ QUIROZ 307427 Beneficiario 

VERONICA PATRICIA BILBAO VELASQUEZ 140430 Beneficiario 

8.790.475-K VICTOR FRANCISCO PIZARRO LUCERO 810760 Beneficiario 

4.454.416-4 VICTOR RICARDO FUENTES ULLOA 324746 Titular

4.454.416-4 VICTOR RICARDO FUENTES ULLOA 918949 Titular

17.796.391-7 VICTORIA INDIRA DE FATIMA DEVIA ALCANTARA 792413 Beneficiario 

VIRGINIA ROJAS GALLEGUILLOS 300973 Beneficiario 

VIVIANA ORIEL BILBAO VELASQUEZ 140430 Beneficiario 

XIMENA ISABEL VEGA MATURANA 908984 Beneficiario 

ZOILA ROSA GOMEZ VIDELA DE VERDUGO 159876 Beneficiario 

ZULEMA REYES CAMPOS 119711 Beneficiario 


